
 

 

 

東芝ホームアプライアンス株式会社が製造した縦型洗濯乾燥機の一部製品において、使用時に発煙・

発火に至る可能性があることが判明したため、メーカーが無料で点検・修理を実施しています。 

 

 

該当該当該当該当するするするする器具器具器具器具についてについてについてについて    

 

１１１１．．．．製品製品製品製品    ２２２２．．．．品名品名品名品名    ３３３３．．．．製造期間製造期間製造期間製造期間    

東芝 洗濯乾燥機 AW-70VB AW-70VBE2  

 

 

 

 

 

 

 

2005 年７月～    

2011 年 11 月 

 

AW-80VB AW-80VBE2 

 

AW-70VC AW-75VCE3 

 

AW-80VC AW-70VE 

 AW-E470V AW-E480V 

 AW-GN80VE AW-80VE 

 AW-70VF AW-GN80VF 

 AW-80VF AW-70VG 

 AW-GN80VG AW-80VG 

 AW-70VJ AW-70VJE7 

 AW-80VJE7 AW-GN80VJ 

 AW-80VJ AW-70VK 

 AW-70VKE8 AW-GH70VK 

 AW-80VKE8 AW-80VK 

 AW-GH80VK  

無印良品 洗濯乾燥機 M-AW80A 

  2010 年１月～            

2011 年４月 

 

 

 

 

縦型縦型縦型縦型洗濯乾燥機洗濯乾燥機洗濯乾燥機洗濯乾燥機のののの一部製品一部製品一部製品一部製品におけるにおけるにおけるにおける

リコールリコールリコールリコール情報情報情報情報についてについてについてについて    



点検修理点検修理点検修理点検修理についてについてについてについて    

   

東芝家電製品のサービス部門である東芝テクノネットワーク株式会社の技術者、または東芝グループ

の技術者が、点検・修理を無償にて行っています。 

製品・品名を確認し、該当する場合はメーカーに問い合わせてください。 

 

問問問問いいいい合合合合わせわせわせわせ先先先先    

 

 

  ホームページ   ＵＲＬＵＲＬＵＲＬＵＲＬ： http://www.toshiba.co.jp/tha/info/140204.htm 

受付時間：24 時間 

 

電話 ・ FAX   東芝洗濯乾燥機東芝洗濯乾燥機東芝洗濯乾燥機東芝洗濯乾燥機    受付受付受付受付センターセンターセンターセンター  

電話  0120-056-035（無料、携帯電話からも利用可） 

FAX  0120-665-035（無料） 

無印良品洗濯乾燥機無印良品洗濯乾燥機無印良品洗濯乾燥機無印良品洗濯乾燥機    受付受付受付受付センターセンターセンターセンター    

電話  0120-365-035（無料、携帯電話からも利用可） 

FAX  0120-797-035（無料） 

 

受付時間：9:00～18:00（土・日・祝日を除く） 

 

 

 

 


