
 

リンナイ株式会社は、2001 年 6 月から 2009 年 1 月までに製造した温水式浴室換気乾燥暖房機

33,147 台について、当該製品及び周辺を焼損する火災が発生したことから、無償で点検、部品交換

を行うと発表しました。 

対象製品をお持ちの方は、下記の同社問い合わせ先に連絡してください。 

 
 

対象製品について 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

ブランド 機種 リモコン品番 製造期間 台数 

リンナイ 

HBD-3301ACSK-J2 

RBH-C331K2SN 

BHY-04E 

2001 年 8 月～ 

2005 年 3 月 
17,977 

HBD-3301ACSK-J2（B） 

RBH-C331K2SN（A） 

HBD-3301ACSK-J3 

RBH-C331K3SN 

HBD-3301ACSK-J3（B） 

RBH-C331K3SN（A） 

HBD-3301ACS 

RBH-C331SN 
BHY-04A 

東邦ガス 

 

HBD-3301ACSK-J2 

HBD-3301ACSK-J2（B） 

BHY-04F 

 

 

2001 年 8 月～  

 

 

 

 

14,510 

 

 

HBD-3301ACSK-J3 

HBD-3301ACSK-J3（B） 

HBD-3301ACS BHY-04C 

リンナイ株式会社が製造した温水式浴室 

乾燥暖房機のリコールについて 

北上地区消防組合消防本部 

            平成 30年 3月 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

           「浴室暖房乾燥機点検受付センター」 

フリーダイヤル   0120-113-531 

受付       2018 年 3 月 11 日まで 9：00～19：00（土日を含む） 

2018 年 3 月 12 日から 9：00～17：00（土日祝日を除く） 

＜事業者ホームページ専用アドレス＞ 

リンナイ株式会社 http://www.rinnai.co.jp/safety/safety/2018/0228/ 

東邦ガス株式会社 http://www.tohogas.co.jp/corporate-n/press/ 

東京ガス株式会社 http://www.tokyo-gas.co.jp/Press/list.html 

      

HBD-3302ACSK-2 BHY-04C  

2005 年 1 月 

 

14,510 HBD-3302ACSK-2（B） 

HBD-3302ACSK-3（B） 
BHY-04C 

東京ガス 
IBD-3301ACS 

― 
2001 年 6 月～ 

2009 年 1 月 
660 

交換・回収について  

 対象製品について、無償で点検、部品交換を実施します。 

問い合わせ先 

 

 

http://www.rinnai.co.jp/safety/safety/2018/0228/
http://www.tohogas.co.jp/corporate-n/press/
http://www.tokyo-gas.co.jp/Press/list.html

