
 

 

 

シャープ株式会社が製造した小型冷蔵庫の一部製品において、冷蔵庫内の冷却器に霜が多量に 

付着した際、溶けた水や結露による水が温度調節部品内部に浸入し、発煙、発火するおそれがある     

ことが判明したため、メーカーが無料で点検・修理を実施しています。 

 
 

対象製品について 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フリーダイヤル   0120-404-511  

受付時間  月～土曜日 ９：00～18：00 

日曜・祝日  ９：00～17：00 

                                   ※９月 10 日までは９：00～20：00 まで受付けています。              

 

ホームページ ＵＲＬ： http://www.sharp.co.jp/support/announce/sj_info_150907.html 

機種名 輸入・販売時期 台数 

SJ-H８W（S） 
2012 年２月から 

2014 年４月 
88,961 台 

SJ-H８Y（S） 
2014 年４月から 

2015 年８月    
35,930 台 

合計 124,891 台 

点検・修理について 

 

 シャープ株式会社で、無料で点検と修理を実施しています。 

メーカーと品番を確認し、該当する場合はメーカーに問い合わせてください。 

 

連絡先 

 

 

小型冷蔵庫の一部製品における 

リコール情報について 

http://www.sharp.co.jp/support/announce/sj_info_150907.html

