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パナソニック株式会社にて、無料でバッテリーパックの交換及び回収を実施しています。 

品番を確認し、該当する場合はバッテリーパックを取り外し、下記に連絡してください。 

 

 

 

連絡先 

・パナソニック株式会社 

フリーダイヤル   0120-870-163  

受付時間  ９：00～21：00（12 月 12 日まで毎日） 

９：00～17：00（12 月 13 日以降、土・日・祝日を除く） 

               

ホームページ   ＵＲＬ： http://askpc.panasonic.co.jp/info/141113.html 
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